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SUMILLA:

La asignatura es de naturaleza obligatoria y pertenece al area de formacion profesional basica, es
de caracter tedrico - practico y tiene como y tiene por finalidad formar al alumno en el uso de
herramientas de tecnologia de informacién como soporte en la gestion de los negocios,
comprende el estudio de la informatica aplicada al desarrollo de su creatividad, emprendimiento
e inteligencia comercial. La asignatura comprende las siguientes cuatro (4) unidades de
aprendizaje: Las TICS y su aporte a la nueva economia digital en el planeamiento y desarrollo de
los negocios globales, La ofimdtica e internet como soporte operativo y de investigacion en los
negocios globales, La web 2.0 y el trabajo colaborativo remoto como soporte al plan de negocio
electrdnico, Internet y el soporte electrénico en la gestidon de negocios globales.

COMPETENCIAS GLOBALES A LAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA
e Multilinglie:

¢ Multiples Inteligencias:

e Multiples valores:

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

e Competencia de Administracion y Negocios Globales:
e Competencia de Marketing Global:
e Competencia de Logistica y Operaciones Globales:

DESARROLLA EL COMPONENTE DE: INVESTIGACION (X) RESPONSABILIDAD SOCIAL ()
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VI. LOGRO DE LA ASIGNATURA

Al finalizar la asignatura el estudiante disefia propuestas de mejora en los procesos
administrativos y comerciales de una empresa a través de las herramientas de las Tecnologias de
la Informacion y las comunicaciones para contribuir al logro de objetivos empresariales dentro de
un enfoque sistémico y por procesos, en un contexto empresarial globalizado.

Vil. PROGRAMACION DE CONTENIDOS:

UNIDAD I: LAS TICS Y SU APORTE A LA NUEVA ECONOMIA DIGITAL EN EL PLANEAMIENTO Y DESARROLLO DE

LOS NEGOCIOS GLOBALES.

LOGRO DE APRENDIZAIJE: Determina y emplea las mejores herramientas de internet para obtener la informacion
y gestionar el conocimiento necesario para la toma de decisiones en la elaboracidn de un plan de negocios para
una empresa.

Semana

Contenido

1

Fundamentos de TICS. Definicidn. Importancia. La nueva economia digital, La sociedad de la
informacién y la sociedad del conocimiento

2 Busquedas y empleo de la informacion.

Pensar globalmente y actuar localmente
3 Tecnologias Emergentes | Metodologias agiles (Scrum)
4 Monitoreo y Retroalimentacion.

Evaluacion del Logro

UNIDAD II: LA TECNOLOGIA, LA INFORMACION E INTERNET COMO VIABILIZADORES EN LOS NEGOCIOS

GLOBALES

LOGRO DE APRENDIZAIJE: Identifica y emplea eficientemente las herramientas tecnoldgicas en las actividades
administrativas y de negocios, optimizando su capacidad en el procesamiento de la informacion y toma de

decisiones.
Semana Contenido
1 Gobierno de la tecnologia y la informacién
2 Business Model Canvas.
3 Herramientas tecnoldgicas de cara al cliente
4 Monitoreo y Retroalimentacion.

Evaluacion del Logro
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UNIDAD IlI: LA WEB 2.0 Y EL TRABAJO COLABORATIVO REMOTO COMO SOPORTE AL PLAN DE NEGOCIO
ELECTRONICO

LOGRO DE APRENDIZAIJE: Identifica el modelo de negocio electronico mas adecuado para una empresa comercial
y usa las herramientas informaticas de la tecnologia web 2.0 para implementar su estrategia de negocio y
comercial.

Semana Contenido
1 Modelos de Negocios Electrdnicos, el marketing electrénico y Promocidn en redes sociales.
2 Landing Page y la estrategia de digital.
3 Marketing Digital
4 Monitoreo y Retroalimentacion.
Evaluacion del Logro

UNIDAD IV: TECNOLOGIA RESPONSABLE, TELETRABAJO Y CIBERSEGURIDAD EN LOS NEGOCIOS GLOBALES

LOGRO DE APRENDIZAJE: Reconoce las principales herramientas electrénicos que dan soporte a los negocios, asi
como determina los requisitos minimos para el desarrollo de una feria virtual, dentro de un contexto ético y legal.

Semana Contenido
1 Trabajo colaborativo remoto, via Internet y agendas virtuales.
2 Teletrabajo y ferias virtuales
3 Green ITy Ciberseguridad
4 Monitoreo y Retroalimentacidn.
Evaluacion del Logro

VIII. ESTRATEGIAS DIDACTICAS
Estudio de casos, ABP (Aprendizaje basado en problemas), Método de proyecto, Exposicién dialogada,
trabajo en pares, trabajo en equipo, Presentacion efectiva, Caso practico, Discusion del dilema,
Visionado de video, Elaboracién de reportes orientados por el profesor, Presentacion oral y escrita
virtual.
IX. EVALUACION

Se evaluard a través de productos que el estudiante presentara al final de cada unidad. Los
productos son las evidencias del logro de los aprendizajes y seran evaluados a través de rubricas
cuyo objetivo es calificar el desempefio de los estudiantes de manera objetiva y precisa.
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Retroalimentacion. En esta modalidad no presencial, la retroalimentacién se convierte en aspecto
primordial para el logro de aprendizaje. El docente devolvera los productos de la unidad revisados
y realizara la retroalimentacidn respectiva.

UNIDAD DE
APRENDIZAJE INSTRUMENTOS PORCENTAIJE
! Rubrica 20%
I Rubrica 20%
1] Rubrica 20%
v Rubrica 20%
Participacion Rubrica 20%

X. RECURSOS

- Equipos: computadora, laptop, Tablet, celular
- Materiales: apuntes de clase del docente, separatas de problemas, lecturas, videos.

- Plataformas: JIMDO, WIX, MSProject, MS Project, Kahoot, Google drive, Google Form,
encuesta, MS office.

XI. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS BASICAS

- Dvoskin, Roberto (2004). Fundamentos de Marketing. Argentina: Editorial Ediciones Granica S.A.

- Castro Edith (2014) Fundamentos de las tecnologias de Informacidn: viviendo en una sociedad
tecnoldgica. Volumen |, Mexico , Editorial Digital del Tecnoldgico de Monterrey.

- Silva, Sonia (2005). Internet y correo electrénico/ Internet and Email. Espafia: Editorial Ideas
propias.

- Guiomar Salvat (2011), La revolucion digital y la sociedad de la informacidn, Comunicacidn
Editorial | — Ediciones y publicaciones.

- Aidan Chopra (2010) Google SketchUp 8 For Dummies, Editorial John Wiley & Sons.

- https://books.google.com.pe/books?id=yO8N2AUMDzAC&pg=PA23&dg=modelos+de+negoci

os+electronicos&hl=es-

419&sa=X&ved=2ahUKEwjl 6uNwrfsAhWDtVkKHceKDDEQ6AEWAHOECAIQAg#v=onepage

&q=modelos%20de%20negocios%20electronicos&f=false

- https://books.google.com.pe/books?id=R47LDAAAQBAJ&pg=PT9&dqg=el+scanning+competiti

vo&hl=es-

419&sa=X&ved=2ahUKEwiCvJ2zwrfsAhVFp1kKHdiVB18Q6AEWAHOECAYQAg#v=0onepage&

qg=el%20scanning%20competitivo&f=false
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